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ASMENS SVEIKATOS PRIEZII_JRO§ PASLAUGU RIBOTO JUDUMO ASMENIMS
ORGANIZAVIMO IR TEIKIMO VIESOJOJE ISTAIGOJE KUPISKIO LIGONINEJE
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo riboto judumo asmenims organizavimo
VieSojoje Istaigoje Kupiskio ligoninéje tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato asmens sveikatos
prieziiiros paslaugy organizavimo ir teikimo tvarka VieSojoje Istaigoje Kupiskio ligoninéje (toliau —
Ligoninéje) riboto judumo asmenims.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos (toliau — LR) sveikatos sistemos
jstatymu, LR nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymu, LR sveikatos apsaugos ministro 2008-04-29
isakymu Nr. V-338 ,.D¢l minimaliy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybeés reikalavimy apraSo
tvirtinimo*, LR sveikatos apsaugos ministro 2007-03-02 jsakymu Nr. V-156 “D¢l asmens sveikatos
prieziiiros licencijavimo” (aktualia redakcija), LR sveikatos apsaugos ministro 2019-10-03 jsakymu
Nr. V-1124 “Dél Riboto judumo asmenims palankios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vertinimo
tvarkos apraSo patvirtinimo”, kitais LR teisés aktais reglamentuojanciais asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy riboto judumo asmenims teikima.

3. Aprase vartojamos sgvokos:

3.1. Riboto judumo asmuo — fizinis asmuo, kurio jgimtas ar jgytas judumas yra ribotas dél bet
kokios fizinés negalios (jutiminés arba judéjimo, nuolatinés arba laikinos), intelekto negalios arba
sutrikimo, kitos negalios arba amZiaus, ir kuriam dél jo buklés reikia atitinkamo démesio, o paslaugas,
teikiamas visiems asmenims, reikia pritaikyti prie jo specialiy poreikiy. Riboto judumo asmenys gali
bti:

3.1.1. fizing negalig turintys asmenys:

3.1.1.1. negali vaikscioti ir naudojasi nejgaliojo vezimeliu;

3.1.1.2. turintys motoriniy sutrikimy, problemos su raumeny ir kauly sistema, pavyzdziui, po
sunkiy traumy, luZziy ar ligy (pvz., i8sétiné sklerozé, cerebralinis paralyzius);

3.1.1.3. vyresnio amziaus zmon¢s, kuriems sumaz¢ja judrumas dél raumeny silpnumo, sgnariy
problemy (pvz., osteoartritas) ir kity sené€jimo procesy;

3.1.1.4. nejgalumo padariniai po operacijy, laikinas ar nuolatinis judumo apribojimas po
chirurginiy procediiry;

3.1.2. intelektualing ir psiching negalig turintys asmenys:

3.1.2.1. intelekting negalig turintys asmenys, kuriems sunku atlikti kasdienes uzduotis dél
intelektiniy sutrikimy, tokiy kaip Dauno sindromas, autizmo spektras, kitokie vystymosi sutrikimai;

3.1.2.2. psichinés negalios asmenys, turintys psichinés sveikatos sutrikimy, tokiy kaip sunkios
depresijos, Sizofrenijos formos, kitos psichinés ligos, kurios apriboja jy geb¢jima judéti ir funkcionuoti
kasdien¢je aplinkoje;

3.1.3. jutimo negalig turintys asmenys:

3.1.3.1. aklieji ar silpnaregiai, kurie dél visiSko aklumo ar silpno regéjimo susiduria su judumo
sunkumais. Siems asmenims reikalinga papildoma pagalba norint orientuotis aplinkoje;



3.1.3.2. klausos sutrikimai, kai klausa yra apribota, ir tai gali trukdyti jprastam judéjimui ar
kasdieniams jsipareigojimams (pvz., naudoti lifta, klausyti informacijg i§ vieSyjy pranesimy ir pan.);

3.1.4. laikinai riboto judumo asmenys - traumos ar operacijos, kai dél laikinos traumos (pvz.,
luziy) arba po operacijos laikinai negali judéti taip, kaip jprastai. Tai apima ir nés¢ias moteris, kurios
gali patirti judumo apribojimus dél kiino pokyciy;

3.1.5. daugialypé negalia - asmenys su keliais negalios tipais, kai kuriems asmenims gali buti
sudétingas ne tik fizinis judumas, bet ir kiti negalios aspektai (pvz., kartu su fizine negalia gali
pasireiksti ir intelektualinis ar psichinis sutrikimas, kas dar labiau apriboja jy kasdienj gyvenimg).

3.2. Kitos Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy istatyme, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyme,
Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme ir kituose asmens sveikatos priezitiros
paslaugy teikimg reglamentuojanciuose teisés aktuose.

4. Riboto judumo asmuo nepriklausomai nuo negalios tipo ar sunkumo, turi teis¢ pasinaudoti
Ligoninés darbuotojo teikiama pagalba. Darbuotojo pagalba tokiems asmenims kiekvienu atveju yra
individuali, atsizvelgiant ] asmens poreikius ir Ligoninés galimybes.

II SKYRIUS
FIZINES APLINKOS PRITAIKYMAS

5. Teikiant asmens sveikatos prieziiiros paslaugas riboto judumo asmenims Ligoniné uztikrina
jog:

5.1. Automobiliy parkavimo vietos yra pritaikytos asmenims su negalia:

5.1.1. Asmeny su negalia automobiliy stovéjimo vietos yra jrengtos arciausiai j&jimy j pastata,
ne didesniu kaip 60 m atstumu.

5.1.2. Jrengti taktiliniai vaik§¢iojamojo pavirsiai, vedantys link pagrindinio j&jimo j pastata.

5.1.3. Asmeny su negalia automobiliy stovéjimo vietose yra iSlipimo aikstelés, kuriy plotis ne
mazesnis nei 1 500 mm.

5.1.4. Prie konsultacinés poliklinikos ir skubios pagalbos ir priémimo skyriaus yra A tipo
asmeny su negalia automobiliy stovéjimo vieta, tinkama mikroautobusams, kuri yra ne siauresné kaip
4 900 mm ir ne trumpesné kaip 8 200 mm.

5.1.5. B tipo asmeny su negalia automobiliy stovéjimo vieta ne siauresné kaip 3 900 mm ir ne
trumpesné kaip 5 200 mm.

5.1.6. Asmeny su negalia automobiliy stovejimo viety kelio danga yra ryskiai, aiSkiai pazymeéta,
prie stulpy ar sieny yra pritvirtinti asmeny su negalia stovéjimo vietas nurodantys zenklai.

5.2. Prieinama judéjimo trasa:

5.2.1 Nesant pastaty ar natiiraliy elementy, naudojami taktiliniai pavirSiaus rodikliai.

5.2.2. Aiskus prieinamas judéjimo takas su pastatytais ar natiiraliais kreipiamaisiais elementais.

5.2.3. Objektai, esantys 300-2 100 mm aukStyje vir§ Zemes lygio, iSsikiSantys ] pri¢jimo kelig
daugiau nei 100 mm, yra aiSkiai matomi ir aptinkami baltgja lazdele.

5.2.4. Takas yra tvirto pagrindo, néra dangc€iy, groty, trapy ir kity kliti¢iy, kySanc¢iy auksc¢iau ar
esanciy zemiau nei 10 mm nuo tako pavirSiaus.

5.2.5 Lauke esantis judéjimo takas yra 1 200 mm laisvo plocio.Jeigu takas yra siauresnis nei 1
200 mm, ties kiekviena 25 m atkarpa yra bent viena 1 800 mm x 2 000 ploto vieta, skirta prasilenkti ar
apsisukti.

5.2.6. Jrengti arté¢jimo prie per¢jos taktiliniai vedimo rodikliai bei taktilinis jspéjamasis
pavirsius, atitrauktas nuo vaZiuojamosios dalies krasto apie 300-500 mm.

5.2.7. Bet kokie nelygumai, i8kilumai ar jdubos tako pavirSiuje nevirSija 5 mm.

5.2.8. Pésciyjy per¢jos Saligatvio borteliy rampy nuolydis ne didesnis kaip 1:8 (12,5 proc.).

5.2.9. Pries bortelio nuozulng (i$ Saligatvio pusés) yra ne mazesné kaip 1 500 x 1 500 mm lygi
aikstele.

5.2.10. Maziausias pés¢iyjy peréjos ir Sviesoforais reguliuojamos per¢jos plotis yra 2 500 mm.
Nezymeétos per¢jos nuzeminto kelio borto ilgis yra ne maZesnis kaip 1 200 mm.

5.3. Patekimas ] pastatg:



5.3.1. Nuorodos, jéjimo paieska:

5.3.1.1. Informaciniy stendy ar (ir) zenkly teikiama informacija yra i$sami, glausta, tiksli ir
nuosekli. Naudojami atpazjstami simboliai ir piktogramos.

5.3.1.2. Zenkly, nuorody ir pan. fonas, grafiniai simboliai, logotipai ir kitos ypatybés yra
pagamintos i§ matinés arba mazai blizgios medziagos.

5.3.1.3. Informaciniai stendai, kelio nuorodos ir kiti Zenklai yra gerai apsSviesti.

5.3.2. [¢jimas:

5.3.2.1. Manevravimo erdvé priesais duris, pro kurias patenkama j pastata yra 1 500 x 1 500
mm dydzio ir be nuolydzio.

5.3.2.2. Maziausioji laisvoji manevravimo erdvé tarp dury jé¢jimo vestibiulyje yra bent 1 400
mm atstumu nuo dury varstymo zonos.

5.3.3.3. Pagrindinio jéjimo ir kity jéjimy tarpdurio minimalus laisvasis plotis yra ne mazesnis
kaip 850 mm.

5.3.3.4. Abipus nuozulnos, kurios ilgis vir§ija 800 mm, yra jrengti turéklai. Tarp turekly
maziausias plotis yra 1000 mm, o i8skirtinémis aplinkybémis, laisvasis plotis yra bent 900 mm. Tarp
turéklo ir sienos pavirsiaus paliktas ne siauresnis kaip 40—50 mm tarpas.

5.3.3.4. Lygaus pavir$iaus iStisiniai turéklai jrengti abiejose kiekvieno laiptatakio pusése.

5.3.3.5. Atidarius pagrindinio j&jimo duris, jy angos beklifitis plotis siekia bent 800 mm.

5.3.3. Laiptai, vertikalus keltuvas:

5.3.3.1. ] pastatg galima patekti lipant laiptais.

5.3.3.2. Prie tur¢klo yra uzraSytas arba pritvirtintas iSkilus tekstas arba taktiliniai simboliai.

5.3.3.3. Turéklai vizualiai kontrastuoja su greta esanciu fonu.

5.3.3.4. Atstumas tarp turékly ir gretimos sienos yra didesnis nei 40 mm.

5.3.3.5. Turékly pavirsius lygus, be astriy briauny, kad buty lengviau suimti ir slysti ranka.

5.3.3.6. Aukstis iki turéklo virSaus yra nuo 850 mm iki 1 000 mm vir§ laipty nuolydzio linijos
ir laipty aikstelés pavirSiaus.

5.3.3.7. Turéklai jrengti abipus laiptatakio ar bent vienoje laiptatakio puséje.

5.3.3.8. Laiptatakio plotis néra mazesnis nei 1 200 mm, o plotis tarp turékly yra bent 1 000 mm.

5.3.3.9. Laipty spalva kontrastuoja su sieny (aplinkos) spalva.

5.3.3.10. Ant pirmosios ir paskutinés pakopos briaunos jrengta 50—100 mm plocio su pakopy
spalva sudaranti kontrastg jspéjamoji linija arba vaizdinis jspé€jimas yra iSilgai kiekvienos pakopos
postiimio.

5.3.3.11. Laipty virSutingje ir apatinéje aikStelése, esanciose prie pagrindinio jéjimo ] pastata,
visy laipty plociu jrengtos taktilinés démesj atkreipiancios struktiiros.

5.4. Horizontalus judéjimas patalpose:

5.4.1 . Koridoriai - koridoriy laisvasis plotis tarp turékly ar kity i8sikiSimy yra ne maZesnis kaip
1 200 mm, o neilguose pra¢jimuose ne mazesnis kaip 900 mm.

5.4.1. Trumpy vidiniy pra¢jimy (iki 2000 mm ilgio) laisvas plotas néra mazesnis nei 900 mm.

5.4.2. Koridoriaus postikio apskritimo skersmuo yra ne maZzesnis kaip 1 200 mm.

5.4.3. Koridoriaus grindy pavirsius yra lygus, su minimaliais (iki 5 mm) aukscio skirtumais.

5.4.4. | koridoriaus erdve néra iSsikiS¢ objektai, tokie kaip gesinimo Zarnos, gesintuvai ir pan.,
o koridoriaus maziausiasis laisvasis plotis i§lieka 900 mm.

5.4.5. Nuorodos, kelio paieska pastato viduje:

5.4.5.1. Viduje esanciy informaciniy stendy, zenkly teikiama informacija yra iSsami, glausta,
tiksli ir nuosekli.

5.4.5.2. Nuorodose naudojami atpazjstami simboliai ir piktogramos.

5.4.6. Durys pastato viduje:

5.4.6.1. Durys pastato viduje yra be slenks¢iy.

5.4.6.2. Jrengto tarpdurio maZziausiasis laisvasis plotis yra 800 mm, matuojant nuo dury
pavirsiaus.

5.4.6.3. Dury rankenos, traukikliai, uZraktai, spynos ir valdymo jtaisai jrengti 800—1 000 mm
(ar 1 200 mm (numatyta senesniuose reikalavimuose)) aukstyje nuo grindy pavirSiaus.



5.4.6.4. Dury rankenos, traukikliai, uzraktai, spynos ir valdymo jtaisai vizualiai kontrastuoja su
fonu, yra lengvai atpazjstami.

5.5. Vertikalusis judéjimas tarp pastato auksty ar skirtingy auksto lygiy:

5.5.1. Laiptai pastato viduje:

5.5.1.1. Maziausiasis laiptatakio plotis yra 1 200 mm

5.5.1.2. Ant pirmos ir paskutinés pakopos briaunos jrengta 50—100 mm plocio jspéjamoji
juosta, kuri su pakopy spalva sudaro kontrastg.

5.5.1.3. Laipty spalva kontrastuoja su sieny (aplinkos) spalva.

5.5.2. Abipus laiptatakio arba vienoje laiptatakio pusé€je jrengti turéklai:

5.5.2.1. Maziausiasis plotis tarp tur¢kly bent 1 000 mm.

5.5.2.2. Aukstis iki turéklo virsaus nuo 850 mm iki 1 000 mm vir§ laipty nuolydzio linijos ir
laipty aikStelés pavirSiaus.

5.5.2.3. Prie turéklo nekliudanc¢iu biidu yra uzraSytas arba pritvirtintas iSkilus tekstas arba
taktiliniai.

5.5.2.4. Turéklai jrengti ne mazesniame kaip 40 mm laisvame tarpe nuo gretimos sienos ar kitos
klitties.

5.5.3. Jrengti liftai atitinka prieinamumo reikalavimus:

5.5.3.1. Ant lifty skydeliy esantys zenklai yra iskilais taktiliniai ir turi uzrasus Brailio rastu.

5.5.3.2. Auksty numeriai kiekviename lygmenyje yra matomi i§ atviros lifto kabinos.

5.5.3.3. Kabinos valdymo jtaisai yra jrengti 900—1 200 mm aukstyje vir§ grindy lygio.

5.5.3.4. Kabinos aikstelés valdymo jtaisai jrengti bent 400 mm atstumu nuo bet kurio gretimo
kampo arba sienos.

5.5.3.5. Kabinoje 800-950 mm aukstyje nuo grindy jrengtas turéklas, kuris horizontaliai
pritvirtintas toje pacioje puséje, kaip ir kabinos valdymo skydelis.

5.5.3.6. Kabinos siaurojoje puséje yra jrengtas 800 mm laisvojo plocio jéjimas.

5.5.3.7. Lifto kabinos maziausieji vidiniai matmenys yra 1 100 mm x 1 400 mm.

5.5.3.8. Lifty valdymo jtaisai jrengti bent 500 mm atstumu nuo bet kurio gretimo kampo arba
sienos.

5.5.3.9. Lifto dury spalva ryskiai skiriasi nuo gretimy sieny dangos spalvos.

5.5.3.10. Priesais lifta yra ne mazesné kaip 1500 mm x 1500 mm laisva aikStele.

5.5.3.11. Minimalus atstumas nuo lifto dury iki laipty priesais i¢jimg i lifta yra 2 400 mm.

5.6. Prieinamas tualetas

5.6.1. Tualetas atitinka prieinamumo reikalavimus:

5.6.1.1. Jrengta pagalbos iSkvietimo signalizacija.

5.6.1.2. RankSluosciy, muilo, SiukSliadézeés ir kt. priedy iSdéstymas netrukdo naudotis turéklais
ir i8déstyti taip, kad juos biity galima pasiekti ir naudoti sédint (800—1 100 mm (1 200 mm) aukStyje).

5.6.1.3. Erdve po praustuvu laisva, yra 650—700 mm aukscio ir 200 mm gylio tarpas keliams.

5.6.1.4. Praustuva galima pasiekti i§ vezimélio, jo virSus 750—850 mm aukstyje nuo grindy.

5.6.1.5. Salia unitazo jrengtas atskiras vandens $altinis (rankinis dugas).

5.6.1.6. Abipus unitazo, 300-350 mm atstumu nuo centro, jrengti turéklai (nuleidZiamasis ir
(ar) pritvirtintas prie sienos, kai Salia unitazo yra siena).

5.6.1.7. Maziausias atstumas tarp kampinio tualeto unitazo sédynés krasto iki gretimos sienos
yra 250 mm.

5.6.1.8. Unitazo virSus yra 430-520 mm aukStyje nuo grindy pavirSiaus.

5.6.1.9. Maziausiasis laisvas tarpas Salia unitazo sédynes turi biiti 900 mm.

5.6.1.10. Dury laisvasis plotis bent 800 mm, reikalavimuose — 850 mm, durys lengvai
atidaromos ir uzdaromos. Durys atsidaro i iSorg.

5.6.1.11. Prieinamy tualety patalpy laisvos manevravimo erdvés skersmuo priesais duris,
unitazg ir praustuvg ne mazesnis kaip 1 500 mm.

5.6.1.12. Asmeny su negalia vezimeéliy naudotojams yra prieinami tualetai.

5.7. Valdikliai ir jungikliai



5.7.1. taisai, valdymo jtaisai ir kt. jrengti tokiame aukstyje, kad juos biity galima pasiekti ir
valdyti:

5.7.1.1. Elektros jungikliai, kiStukiniai lizdai, skambuciy mygtukai ir kiti valdymo jtaisai, skirti
naudotis zmogui su negalia, yra jrengti 500 — 1 300 mm aukstyje nuo grindy pavirSiaus.

5.7.1.2. Valdikliai, jungikliai ir pan., jrengti 500-1 300 mm nuo grindy lygio ir bent 300 mm
atstumu nuo bet kurio vidinio kampo.

5.8. Klienty aptarnavimas

5.8.1. Registratiira, informacijos teikimo vietos:

5.8.1.1. Dalis stalo yra tokio aukscio, kad ant jos biity galima rasyti stovint (950—1 100 mm).

5.8.1.2. ApSvietimas vir§ registratiiros, prekystalkio ar pan. yra vienodas. To reikia, kad
asmenims su klausos negalia biity lengviau skaityti 1§ lapy.

5.8.1.3. Registraturos skaitymo ir raSymo pavir$iai yra apsviesti taip, kad patalpos apSvietimo
lygis biity bent 200 liuksy, o stalo — nuo 350 liuksy iki 450 liuksy.

5.8.2. Laukimo ir eiliy sudarymo vietos:

5.8.2.1. Laukimo ir eiliy sudarymo vietose jrengtos sédimos vietos.

5.8.2.2. Atsizvelgiant | paskirt] ir numatomg laukianc¢iyjy skai¢iy, yra uztikrinta ne mazesné
kaip 900 mm laisva judéjimo erdve priesais s€dimasias vietas.

5.8.2.3. Netoli laukimo zonos yra prieinami tualetai ar nuorodos i juos.

5.8.2.4. Keédés (iskaitant nejgaliyjy veziméliams rezervuotas vietas) iSdéstytos taip, kad
netrukdyty bendrajam judéjimui.

5.8.2.5. Yra daikty pasid¢jimo vieta.

5.8.2.6. Dalis lentyny jrengta nejgaliyjy veziméliy naudotojui pasiekiamu atstumu (500-1 100)
mm aukstyje nuo grindy.

5.8.2.7. Spintelés ir daikty saugyklos arba lentynos jrengtos prieinamuose keliuose, dalis
pasiekiamame aukstyje.

III SKYRIUS
ASMENS SVEIKATOSPRIEZIUROS PASLAUGU ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS
RIBOTO JUDUMO ASMENIMS

6. Riboto judumo asmenys registruotis gydytojo konsultacijai gali tiek tiesiogiai, atvykus |
registratiirg, tieck nuotoliniu biidu (telefonu arba internetu).

7. Ligoninés interneto svetainé ir visi funkcionalumai yra specialiai sukurti pagal visus
reikalavimus neregiams.

8. Riboto judumo asmenys, atvyke j Ligoninés konsultacing poliklinika, turi teis¢ | pagalba:

8.1. gauti visg reikalingg informacijg apie gydytojy darbo grafikus, medicinos pagalbg ir
atliekamus tyrimus;

8.2. buti palydétiems iki reikalingo gydytojo ir kity kabinety;

8.3. prireikus patekti j procediirinius kabinetus, tualetg ir pan.;

8.4. jei riboto judumo asmeniui padeda lydintis asmuo, Siam asmeniu, jei paprasoma, turi biiti
sudarytos salygos teikti reikiamg pagalbg lydint pacienta.

9. Ligoninés darbuotojas, registruodamas pacienta dél asmens sveikatos prieziiiros paslaugos
ar procediros gavimo, iSsiaiSkina — ar bus reikalinga pagalba riboto judumo asmeniui, specialaus
poreikio, atitinkamo démesio poreikio, ar bus lydintis asmuo. Bendrosios praktikos slaugytoja
atsizvelgiant | paciento specialius poreikius, organizuoja pagalbos riboto judumo asmeniui suteikimg.

10. Ligoniné sudaro salygas klausos negalig turintiems pacientams bendrauti per lietuviy gesty
kalbos vert¢ja kontaktiniu biidu ar nuotolinio rySio priemonegs.

11. Ligoniné sudaro saglygas neregiams ir silpnaregiams informacijg teikti asistenty pagalba.

12. Laukimo patalpos prie gydytojuy kabinety jrengtos patogiai, uztikrinant pakankamai vietos
veziméliams ir vaikStynéms.



13. Pacientams gali biiti suteikiama galimybé gauti ambulatorines gydytojo specialisto
konsultacijas nuotoliniu biidu, jei, gydytojo specialisto vertinimu, tokia paslaugy teikimo forma yra
galima.

14. Stacionariniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimas riboto judumo asmenims
planuojamas ir pritaikomas taip, kad Sie pacientai galéty gauti visas reikalingas paslaugas,
nepriklausomai nuo jy judéjimo galimybiy.

15. Riboto judumo asmenys padaliniuose stacionarizuojami pagal galimybes | palatas,
labiausiai atitinkancias jy poreikius.

16. Kiekvienam riboto judumo pacientui sudaromas individualios priezitiros planas, kurio
vykdymu riipinasi priskirti slaugos specialistai.

17. Stacionarinio gydymo metu pacientai pagal poreikj ir jstaigos galimybes apripinami
pagalbinémis priemonémis, padedanciomis saugiai judéti.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
18. Informacija apie paslaugy teikimag riboto judumo asmenims skelbiama Ligoninés
tinklalapyje adresu https://www.kupiskioligonine.lt/.
19. AprasSas tvirtinamas, gali biiti kei¢iamas arba naikinamas Ligoninés direktoriaus jsakymu.
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